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ELS PRINCIPIS DEL BON LIDERATGE -

VERSIO 1.0

Liderar bé és superar

els objectius fent

creixer les persones.

Set principis i vint conductes que es poden observar des de fora, per a qui dirigeix sis
persones o sis-centes.
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PROPOSIT

Qui lidera sap per a que lidera, i el seu equip
també ho sap.

1 L'equip explica les prioritats amb les mateixes paraules que qui el
dirigeix.

2 Lesdecisions dificils es justifiquen pel proposit, i es nota.

CONFIANCA
Al'equip de quilidera bé, es pot dirla
veritat.

6 Lesmalesnoticies arriben aviat, i s'agraeixen.
7  Alglpot dir que no en una reunio, i no passa res.

8 Lesveus diferents canvien decisions.

PERDURABILITAT

Els objectius se superen amb les persones, i
el seu cost huma compta com a resultat.

13 Elsresultats es revisen juntament amb la rotacié, la carrega de feinaiel
desgast de I'equip.

14 Lacarrega és sostenible: hi ha descans i hi ha limits.

COHERENCIA

2

PREPARACIO
Liderar s'apren, i qui lidera no deixa maide
preparar-se.

3 Ningu dirigeix persones sense haver-s'hi preparat abans.

4 Quilidera dedica temps cada any a entrenar la seva manera de dirigir,
amb practica real i opinions del seu equip.

5 Elqueapréen esveu després en la seva conducta, i algi ho comprova.

CREIXEMENT

Qui lidera bé fa créixer les persones fins que
poden ocupar el seu lloc.

9 Delega decisions de debo, i les persones assumeixen més
responsabilitat cada any.

10 Hiha successors preparats per als llocs critics.
11 Les persones creixen dins: ascensos interns i mobilitat.

12 Amb el temps que allibera la intelligéncia artificial, qui lidera és més
present amb el seu equip, i les persones fan feina de més valor.

CONSCIENCIA

Qui lidera es coneix, demana la veritat
sobre si mateixila fa servir.

15 Demana opini6 sobre la seva manera de dirigir a qui la hi pot donar
sense por.

16 Contrasta el que creu de si mateix amb el que viu el seu equip.

17 Se'l veu canviar alguna cosa després d'escoltar-ho.

El que 'organitzacio declara, la conducta de qui la dirigeix ho compleix.

18 Elque esreporta coincideix amb el que es

19 Qui dirigeix demana comptes del seu propi

20 Les decisions sota pressié segueixen els valors

premia. exemple. declarats.
VINT CARES, VINT CONDUCTES
El simbol és un icosaedre: vint triangles, i des de cap punt no se'n
veuen més de deu. Cada cara és una conducta. El que veu l'equip 20
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depéen d'on miri.
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L'icosaedre desplegat. Cada numero és una conducta.



